
Instrucțiuni generale de conectare la eveniment 

-Toate platformele și dispozitivele-  

Accesarea linkul primit 

• După confirmarea plății și finalizarea achiziției, veți primi biletul propriu 

zis pe adresa de e-mail comunicată. În e-mail-ul prin care vă este transmis 

biletul, veți găsi butonul ”Vezi online” care vă va permite accesul la 

evenimentul pentru care ați achiziționat biletul. 

• Făcând click pe butonul ”Vezi online”, vi se va deschide automat pagina de 

conectare la eveniment în browserul dumneavoastră. Dacă evenimentul a 

început deja sau este deschisă sesiunea de probe, apăsați pe butonul ”Join”. 

 

 

 

• În cazul în care evenimentul încă nu a început, acest buton nu vă va apărea, 

în schimb veți putea vedea un cronometru cu timpul rămas până la 

începerea acestuia. Puteți chiar să adăugați acest eveniment la calendarul 

dvs. Google sau la orice alt calendar prin apăsarea butonului Add to 

Calendar. 

https://trueconf.com/blog/wp-content/uploads/2019/07/join.png
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1. Logarea/inregistrarea la eveniment 

 

• După ce ați apăsat pe butonul ”Join”, veți fi direcționați către fereastra de 

logare, existând două variante de acces la eveniment. Prima dintre ele, ca 

”Guest”, în care vă veți completa numele și prenumele declarate la 

achiziționarea biletului sau codul unic de pe bilet care apare sub codul QR, 

iar cea de-a doua o veți utiliza în cazul în care vă va fi furnizat un utilizator 

și o parolă, după caz. Codul unic de pe bilet poate fi văzut apăsând butonul 

”1 bilet” sau accesând link-ul ”codul de acces” din email. 

• După logare, veți avea posibilitatea de a alege modul în care vreți să vă 

alăturați la eveniment. 

 

 

 

 

 

 

https://trueconf.com/blog/wp-content/uploads/2015/02/add_to_cal.png
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